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No sorprende

Sefior Director:

El jueves, cuando el economista Schmidt-Hebbel
manifestaba que en productividad Chile est3

en el Club de los Peores Paises del Mundo, yo

me preguntaba: jSera posible? La respuesta no
tardé en llegar con el ejemplo de una enorme
mayoria de irresponsables diputados, quienes en
forma masiva no asistieron sus labores de par-
lamentarios. Ahora mi pregunta es: jse merece
Chile un lugar en OCDE?

Hugn Tamarana
Crisis en retirada

Seiior Director:
Numerosas son las sefiales provenientes del mer-

cado que indican que la crisis econdmica esta en
retirada. Menores niveles de desempleo, reactiva-
cion de impartantes proyectos en el sector privado y
mejores perspectivas de crecimiento para 2010 son
algunas muestras claras. Este auspicioso escenario
de recuperacidn no sélo debe ser visto como una
oportunidad para retomar nuestro canvino a la
normalidad sino que también para sacar lecciones
y aprendizajes, con miras a un futuro vertiginoso e
impredecble. En este sentido, las compafias fienen
la tarea de optar por la flexibilidad, las capacida-
des de actuar con mayor proactividad y no sertan
reactivas al incorporar tecnologias en sus procesos
de negocios. Hechos como los recientes vaivenes
de la economia y la gripe AHIN1 impulsaron,

por ejempla, a muchas organizaciones a veren la
videoconferancia un camino para redudr costos y
evitar contagios. Sin embarga, su uso rapidamente

se convirtio en una herramienta de productividad v
de diferenciacion. Este tipo de fendmenaos debieran
lievamos a reenfocar nuestra mirada hada las TIC,
con un horizonte de largo plazo, Mirar las tecnolo-
gias con mas inteligenda y astucia, debe motivar
a los hombres de negocios no solo a reconocer los
miiltiples beneficios que ellas proveen, sino que
también a que traspasen la barrera de las palabras
bonitas para arribar de lleno al terreno de lo practi-
co: invertir mas en TIC.
Cristidn Caceres
Cerente de Megocios Grupo Teknos
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